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Wie verändert sich Arbeit? 

 
 
 
 
 
 

Globalisierung von Wissen und Wettbewerb, Digitalisierung, demografischer Wandel und 
der Zuzug von Menschen aus anderen Regionen der Welt verändern unsere Arbeitswelt 
tiefgreifend und rasant. Viele sprechen bereits von der vierten industriellen Revolution. 
Unternehmen und Organisationen aller Branchen und Größe stehen vor ganz eigenen 
Herausforderungen angesichts großer Trends wie Flexibilisierung, Mobilisierung, Virtuali-
sierung, Automatisierung und Rationalisierung. Dennoch ist und bleibt am Ende der 
Mensch - auch unter Bedingungen von „Arbeit 4.0“- der entscheidende Erfolgsfaktor. Als 
Wissensträger, als Mitarbeiter, als Partner, als Kunde.  
 
Der Vortrag beleuchtet auf welche Veränderungen sich Unternehmen und Organisationen 
einstellen müssen, um auch unter den veränderten Rahmenbedingungen erfolgreich und 
konkurrenzfähig zu bleiben, und wie ein innovatives Gesundheitsmanagement zur Errei-
chung strategischer Unternehmensziele beitragen kann. 
 
 
 
 
 
 

 
Dr. Natalie Lotzmann, verantwortet als Betriebswirtin (MBA) und Ärztin für Arbeitsmedizin das 

weltweite Gesundheitsmanagement bei  SAP. Ihr Schwerpunkt liegt auf der Förderung von Resili-
enz, Produktivität und Innovationskultur, der Etablierung innovativer Mitarbeiterunterstützungspro-
gramme und der Entwicklung zukunftsweisender KPIs.   
Ihre Arbeit ist vielfach ausgezeichnet worden, u.a. mit den Sonderpreisen „Gesundheit“ im Rahmen 
der Great Place to Work Awards, mit MoveEurope Awards und Corporate Health Awards. 
Frau Dr. Lotzmann ist Mitglied des Vorstandes des Netzwerks „Unternehmen für Gesundheit“ und 
ist Botschafterin für das Thema „Gesundheit“ der Initiative Neue Qualität der Arbeit (INQA) am 
Bundesministerium für Arbeit und Soziales in Berlin. 
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