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Die Bedeutung der sozialen Kompetenz in
Change - Management - Prozessen

"Wenn Du ein Schiff bauen willst, dann trommle
nicht Manner zusammen, um Holz zu beschaffen,
Aufgaben zu vergeben, um die Arbeit einzuteilen,
sondern lehre sie, die Sehnsucht nach dem weiten,
endlosen Meer. "Antoine de Saint-Exupeéry "

1. Change - Management - Prozesse scheitern nicht an der Technik, sondern am Men-
schen.

Unternehmenserwartungen
Verhaltensmuster von Mitarbeitern in Veranderungsprozessen.

Was ist "Soziale Kompetenz" und wie kann sie unterstitzen?

a > w DN

Wie und mit welchen Methoden / Mitteln / Verhaltensweisen kdnnen wir Mitarbeiter zur
Umsetzung und Beteiligung an Change Prozessen bewegen?
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