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Change Monitor – Veränderungsbereitschaft 
in Organisationen erkennen und steuern 
 
 
„Veränderungsfähigkeit und Veränderungsbereit-
schaft werden von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 
gefordert - doch nicht immer "geliefert" oder vom Un-
ternehmen gefördert.“ 

 
Das Engagement wichtiger Interessengruppen im Blick zu behalten, wird für viele Un-

ternehmen wichtiger. Gleichzeitig wird auch die Veränderungsbereitschaft immer be-

deutsamer – denn oft genug kommt es in Veränderungsprojekten in der Praxis zu ei-

ner nur schwachen Rückkopplung zwischen der Planungs- und Umsetzungsebene 

bzw. zwischen denen, die den Wandel initiieren, die ihn steuern und die ihn vollziehen 

sollen. 

Um aktuelle Informationen über den Stand von Veränderungsbereitschaft und den ak-

tuellen Status von Veränderungsprojekten zu erlangen, kann der „Change Monitor“ 

eingesetzt werden, den YouGovPsychonomics entwickelt hat. Er misst unterschiedli-

che Aspekte des Veränderungserlebens mittels Befragung von Mitarbeitern / Mitarbei-

terstichproben und erlaubt Aufschlüsse über wahrgenommene Umsetzungen oder 

Schwachstellen im Veränderungsprozess. 

Die Ergebnisse können mithilfe von Benchmarks eingeordnet und für die erfolgreiche 

Steuerung von Veränderungsprojekten und ihrer Kommunikation eingesetzt werden. 
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