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_ . Health on Top
Patric Philipp Traut

Das Global Pulse Survey der IBM als Bei-
spiel einer Mitarbeiterbefragung zur Arbeits-
platzzufriedenheit und weiterer Kategorien

» Betriebliche Gesundheitsférderung ist eine loh-
nende Investition in die Zukunft eines Unterneh-
mens."

Vorstellung des Global Pulse Survey (GPS) bei IBM.

IBM fihrt quartalsweise, das GPS durch. Dies ist eine Mitarbeiterbefragung zu den The-
men Arbeitsklima, Stimmung im Unternehmen und Arbeitsbedingungen. Es werden fer-
ner Fragen zu Fuhrungsstil, Gestaltungsspielraum bei der eigenen Arbeit, Kooperation
mit Kollegen, Entwicklungschancen etc. gestellt.

Die Befragung gibt den Beschéftigten die Chance, ihre aktuelle Meinung tber das Arbei-
ten bei IBM zu &uRern und diese der Geschaftsleitung mitzuteilen.

Das GPS ist eine Stichproben-Umfrage, bei der die Teilnehmer/innen nach dem Zufalls-
prinzip ausgewahlt werden (ca. 10 Prozent der Gesamtbelegschaft). Weltweit beteiligen
sich Uber 70 Lander. Die Umfrage wird in 13 Sprachen angeboten, die Antworten sind
anonym und die Teilnahme freiwillig.
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